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旭荣软件帮助

软件使用操作顺序

1、选择系统设置菜单中的参数设置，设置适合自己的参数；

2、选择系统设置菜单中操作员管理，增加软件操作员和操作权限；

3、点会员信息图标，点自定义会员资料，定义适合自己的会员资料标题；

4、点会员信息图标，在右边会员类别下点右键，新建会员类别，设置会员类别折扣率和积分率，再增加会员信息；

5、如果会员需要充值，点会员充值图标，先输入会员号码后回车，或者点后边查找会员信息；如果是IC卡或可视卡点读卡；输入充值金额，如果有赠送输入赠送金额，点确定，完成会员充值；

6、点会员消费图标，先输入会员号码后回车，或者点后边查找会员信息；如果是IC卡或可视卡点读卡；输入消费金额和折扣率，软件会自动计算应收金额，点确定，输入收费金额，如果在会员卡里输入，即会扣除会员充值的可用金额；如果消费的会员所属会员类别设置有积分率，将自动会根据设置的积分率积分；
7、会员有会员积分可以进行积分兑换，点积分兑换图标，先输入会员号码后回车，或者点后边查找会员信息；如果是IC卡或可视卡点读卡；先点兑换物品后的“＋”号，输入兑换的物品和兑换的积分；再点兑换物品后的“…”号选择兑换的物品，同时兑换积分里自动显示所对应物品的积分；也可以直接输入兑换积分和物品；点确定即可将会员积分扣除。如果点赠送积分选项，将会增加会员的积分；
8、需要查找会员消费、充值和积分兑换等历史记录，点统计查询图标，选择需要查询的标签，可以选择任意的时间段，并也可以输入其它查询条件，点查询即可查询历史记录。
其它扩展功能
1、 短信功能：如果电脑可以上网，可以联系软件供应商，充值后获得一个账号密码，选择系统设置菜单中短信设置，先选择使用短信和账号密码选项，填入账号密码；如果不能上网，需联系软件供应商配置一个短信发送硬件，选择系统设置菜单中短信设置，先选择使用短信猫发送并设置好端口；短信发送分自动发送和其它发送，自动发送是在某个操作后软件自动发送一条短信；其它发送是需要手动选择需要发送的会员信息后手动点发送；比如，选择自动发送短信下增加会员选项，并输入预设内容，那么在增加会员信息的时候，增加后软件会自动发送一条信息到会员对应手机号上，发送过程无需人工参与。比如，输入好其它发送短信中会员信息中预设信息，再点会员信息图标，再点发送短信按钮，软件会获取到所有显示的会员的手机号码，当再次确定发送内容和发送数量正确后点发送即可群发短信；
2、 提醒功能：点提醒图标，弹出提醒窗体默认为当天生日会员的信息，也可以输入提前天数点确定来显示未来生日的会员；也可以选择上边到期提醒、到期提醒、可用积分提醒和可用金额提醒，并选择条件来查询；

3、 来电宝功能：需要联系软件供应商配置一个硬件设备，用来连接固定电话和电脑；连接后，可以自动进行电话录音，如果该电话号码是软件中某个会员的，可以弹屏显示该会员的信息。
